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《社区移民组织指南》旨在作为一种公共资源。纽约州教育署 (NYSED) 不对任何所列组织的服务质量进行控制或做出保证，

对某个组织的任何提及也不构成或暗示 NYSED 对该组织及其服务的认可。   

*该组织为所有人提供服务，不论其宗教信仰如何。 
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纽约州教育署双语教育和世界语言办公室序言 
充分了解有用资源和公民权利的父母、监护人和其他家长对于确保多语种学习生/英语学习生 (MLL/ELL) 获得良好

支持并迈向成功至关重要。纽约州教育署的双语教育和世界语言办公室 (OBEWL) 制作了《社区移民组织指南》，

其中提供了一份纽约州各地的组织名单。每个组织都会提供各种不同的服务。其中一些服务包括倡导和社区参与、

医疗保健和保险、住房、劳动和就业、法律服务和合法身份、公共援助、安全以及青少年和教育，这些服务可能

对家长和社区有用。 

OBEWL 致力于为纽约州的 MLL/ELL 及其家庭提供支持。我们鼓励 MLL/ELL 和前 MLL/ELL 的家长在需要帮助时联

系这些组织。如果家庭的需求能够获得支持，孩子们就有了深造的基础，从而可以在学业上取得成功，做好进入

大学和踏上职业生涯的准备。   

OBEWL 还为 MLL/ELL 的家长制作了许多可能会对他们非常有用的资源： 

• 多语种学习生/英语学习生家长资源 - 在这里，您将找到一些信息，以了解如何将孩子认定为 MLL、可供 
MLL/ELL 使用的各类计划、学生何时可退出 MLL/ELL 计划和服务，以及家长如何获得来自当地学校的其

他信息、材料和资源。  
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/english-language-learnermultilingual-learner-parent-resources  

• 纽约州多语种学习生/英语学习生家长指南 - 这是一本十页的小册子，其中包括有关 “双语教育和英语作

为新语言”计划的介绍、有关 MLL/ELL 的常见问题、有关双语能力和双语教育的事实、指向 MLL/ELL 家
长资源的链接，以及有关“参与您孩子的教育”的窍门。这本小册子已翻译成二十五种语言，包括纽约

州 MLL/ELL 家庭中最常用的十种语言。 
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/guide-parents-english-language-learnersmultilingual-learners-new-
york-state  

• 家长权利法案 - 本文档总结了 MLL/ELL 及其家长在教育获取渠道和计划制定方面的关键权利。我们将这

些关键权利汇总成易于参考的单页格式，并已将其翻译成二十七种语言。  
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/parents-bill-rights-new-york-states-english-language-
learnersmultilingual-learners-ell  

• 多语种学习生/英语学习生家长热线 - 建立本热线的目的是为 MLL/ELL 的父母、监护人和其他家长提供相

关信息，以便他们了解其子女根据教育署长第 154 号条例享有的权利和服务。它还提供了一种机制来回

应 有 关 此 类 服 务 的 提 供 的 具 体 查 询 。 电 话 号 码 ： (800) 469-8224 
https://steinhardt.nyu.edu/metrocenter/ellparenthotline  

• NYSITELL 和 NYSESLAT 家长指南 - 这些指南提供了对两项评估的说明，此类评估用于对家庭语言或主要

语言不是英语的学生进行英语水平/精通程度鉴定。这些指南已被翻译成二十二种语言。 
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/nysitell-and-nyseslat-parent-guides  

• 家长简介视频：纽约州多语种学习生/英语学习生计划（以 10 种语言提供）- 本白板动画视频介绍了 
MLL/ELL 的鉴定和评估流程，并详细列出了各种计划选项。它还介绍了“英语作为新语言”与各种双语

教育计划模式之间的差异。 
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/parent-orientation-video-english-language-learner-ell-programs-
new-york-state。  
视频解说的文本还以其他 9 种其他语言提供 

http://www.nysed.gov/bilingual-ed/english-language-learnermultilingual-learner-parent-resources
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/guide-parents-english-language-learnersmultilingual-learners-new-york-state
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/guide-parents-english-language-learnersmultilingual-learners-new-york-state
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/parents-bill-rights-new-york-states-english-language-learnersmultilingual-learners-ell
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/parents-bill-rights-new-york-states-english-language-learnersmultilingual-learners-ell
https://steinhardt.nyu.edu/metrocenter/ellparenthotline
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/nysitell-and-nyseslat-parent-guides
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/parent-orientation-video-english-language-learner-ell-programs-new-york-state
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/parent-orientation-video-english-language-learner-ell-programs-new-york-state
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http://www.nysed.gov/bilingual-ed/parent-orientation-video-english-language-learner-ell-programs-
new-york-state  

• 多语种学习生/英语学习生大学入学路线图 - 纽约州多语种学习生/英语学习生的大学入学指南。 
 http://www.nysed.gov/bilingual-ed/roadmap-college  

• 此外，纽约州教育署的每个办公室都制作了多种资源来为家长提供支持。要查阅教育署所有办公室的名

单，请访问： 
http://www.nysed.gov/about/program-offices  

 

  

http://www.nysed.gov/bilingual-ed/parent-orientation-video-english-language-learner-ell-programs-new-york-state
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/parent-orientation-video-english-language-learner-ell-programs-new-york-state
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/roadmap-college
http://www.nysed.gov/about/program-offices
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与新移民相关的措施的指南 
纽约州教育署 (NYSED) 努力确保我们的学校始终都是可供所有学生就学的避风港。NYSED 与纽约州司

法部长办公室共同提出了以下旨在保护移民学生的指导准则。  

有关移民身份的信息：  
 “纽约州教育法”规定，五岁以上以及二十一岁以下未获高中文凭的所有儿童或青少年，无论其属于公民还是移民

身份，均有权在居住的学区免学费就读公立学校。  
 美国最高法院在 Plyler v. Doe 案件判决中指出，学区不得因学生（或者其父母或监护人）无证件或无公民身份而拒

绝学生接受免费公共教育。  
 在注册时，学校不应提出可能会揭示儿童移民身份的问题，例如要求提供社会安全号码。  
 对于美国移民和海关执法局 (ICE) 提出的质询，包括要求与学生会面或对其进行采访，或要求审查学生记录，学区

员工应立即咨询其负责人和学校律师，以确定答应此类要求是否可能导致学区违反普遍适用的法律，包括《纽约家

事法院法案》(NYFCA) 和联邦《家庭教育权和隐私权法案》(FERPA)。  

有关校内歧视、骚扰和欺凌的信息： 
 纽约州的《全体学生尊严法案》(DASA) 于 2012 年签署为法律，旨在为学生提供一个安全和互相支持的环境，使学

生在学校办公场所、校车和/或学校职能区域免受歧视、骚扰和欺凌，并在 2013 年的修订中将网络欺凌在包括在其

中。  
 NYSED 为对 DASA 有疑问的学区、家长和监护人提供支持。可以通过以下方式联系教育署： 

o 双语教育和世界语言办公室：电话 (718) 722-2445 或 obewl@nysed.gov。  
o 学生支持服务办公室：电话 (518) 486-6090 或 studentsupportservices@nysed.gov。  
o 如需语言协助，请联系语言区域双语教育资源网 (RBERN) 家长热线 (800) 469-8224 或发送电子邮

件至 nysparenthotline@nyu.edu。  
 如要获得这些通讯内容和翻译的正式副本，请参阅：http://www.nysed.gov/bilingual-ed/information-regarding-

recent-immigration-related-actions。  

纽约州长办公室的指导： 
 根据州长 Andrew M. Cuomo 签署的第 170 号行政命令，禁止纽约州的机构和官员询问或披露个人的移民身份，除

非有法律规定或必须确定对方是否有资格获得某项福利或服务。  这包括执法人员，但调查犯罪活动时除外。在此

处 查 阅 该 行 政 命 令 ： https://www.governor.ny.gov/news/governor-cuomo-signs-executive-order-prohibiting-
state-agencies-inquiring-about-immigration。  

 纽约州州长办公室重申了对移民的支持，并公布了一些举措，例如成立一个新的州立仇恨犯罪警察部门来调查潜在

的仇恨犯罪，扩大纽约人权法的范围以保护全州所有学生；并设立新美国人和移民法律辩护基金会办事处，以确保

所有移民都能获得信息和法律服务。在此处查阅州长的通讯：https://www.ny.gov/programs/we-are-all-immigrants。  

 
  

mailto:obewl@nysed.gov
mailto:studentsupportservices@nysed.gov
mailto:nysparenthotline@nyu.edu
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/information-regarding-recent-immigration-related-actions
http://www.nysed.gov/bilingual-ed/information-regarding-recent-immigration-related-actions
https://www.governor.ny.gov/news/governor-cuomo-signs-executive-order-prohibiting-state-agencies-inquiring-about-immigration
https://www.governor.ny.gov/news/governor-cuomo-signs-executive-order-prohibiting-state-agencies-inquiring-about-immigration
https://www.ny.gov/programs/we-are-all-immigrants
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如何使用此指南 
纽约州教育署坚信，儿童的教育不仅在教室里进行，也发生在家庭和社区。此目录是中西部地区的社

区组织名单，这些组织提供了可能对纽约的移民有用的各种服务。  

 该目录列出了组织的名称、地址、联系信息、所提供服务的简要说明以及提供这些服务时所用的语言。 
 这些组织按字母顺序排列。 
 其中列出的大部分服务都是免费的。但有些不是。在使用相应组织的服务之前，您应始终确认该组织的

收费情况。  
 为确保计划可供使用，建议您提前致电相应组织。 

 

 

每个组织旁边突出显示的符号代表它提供的服务。 

 

倡导和社区参与 

医疗和保险 

住房 

劳动和就业 

法律服务和合法身份 

公共援助 

安全 

青少年和教育

 

 
 



 

1 
 

组织目录  

1. Catholic Family Center (Rochester, NY) 
语言：英语、印地语、匈牙利语、罗马尼亚语、西班牙语 
87 N. Clinton Ave., Rochester, NY 14604 
电话：(585) 546-7220 
https://www.cfcrochester.org/our-services/welcoming-refugees/ 
提供移民服务，如身份转换、入籍、家庭团聚和法律咨询服务。此外还有难民安置计

划、就业技能课程和语言服务。其他一般服务包括住房援助、食品、心理健康咨询和

老年人服务。向所有人提供服务，无论宗教信仰如何。 
 

 

2. Empire Justice Center (Rochester, NY) 
语言：英语、西班牙语；具备能够翻译其他语言的技术 
One West Main Street Ste.200, Rochester, NY 14614 
电话：(585) 454-4060 
https://empirejustice.org/ 
参与诉讼、政策和培训，以加强贫困、残疾或被剥夺权利的纽约人在各个领域中的合

法权利。移民服务，重点在于受到犯罪侵害的移民，包括政府福利援助以及法律和技

术援助。  
 

 

3. IBERO American Action League (Rochester, NY) 
语言：英语、西班牙语 
817 East Main St., Rochester, NY 14605 
电话：(585) 256-8900 
http://iaal.org/ 
为儿童、青少年、家长和存在发育障碍的个人提供服务，包括幼儿教育中心、家庭服

务协助、辅导、健康管理、住房租赁援助、膳食计划、转介和增强自立能力训练计

划。  
 

 

4. Islamic Center of Rochester (Rochester, NY) 
语言：阿拉伯语、英语 
727 Westfall Rd., Rochester, NY 14620 
电话：(585) 442-0117 
http://www.theicr.org/ 
为罗彻斯特地区的回教徒提供回教教育、指导和宗教服务。包括社区活动、经济支

持、青少年和成人教育以及论坛。  
 

 

https://www.cfcrochester.org/our-services/welcoming-refugees/
http://iaal.org/
http://www.theicr.org/
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5. Lake Avenue Baptist Church (Rochester, NY) 
语言：缅甸语、钦语、英语、法语、德语、克钦语、凯伦语、克伦尼语、西班牙语 
72 Ambrose St., Rochester, NY 14608 
电话：(585) 458-5765 
http://www.lakeavebaptist.org/ 
一所多元文化的美国浸信会教堂，提供基督教服务和事工部门。具有一项缅甸难民外

展计划，包括个案管理以及其他社区团体和计划。  
 

 

6. Mary’s Place (Northwest Rochester, NY) 
语言：英语 
414 Lexington Ave., Rochester, NY 14613 
电话：(585) 270-8626 
http://www.marysplaceoutreach.org/ 
一个难民外展中心，提供英语课程、个案管理服务以及食品和衣物分发等服务。 
 

 

7. Mercy Bridges (Rochester, NY) 
语言：英语  
1437 Blossom Rd., Rochester, NY 14610 
电话：(585) 288-2710 
http://www.mercybridges.org/ 
为罗彻斯特地区的难民和移民提供英语阅读和写作的志愿辅导服务。 
 

 

8. PathStone Corporation (Rochester, NY) 
语言：英语、西班牙语 
400 East Ave., Rochester, NY 14607 
电话：(800) 888-6770 
https://pathstone.org/ 
提供就业培训、启蒙 (Head Start) 计划、工作安全、药物滥用预防、紧急服务、社区发

展和住房服务。  
 

 

9. Refugees Helping Refugees (Rochester, NY) 
语言：阿拉伯语、英语、法语、索马里语、斯瓦希里语 
259 Rutgers St., Rochester, NY 14607 
电话：(585) 563-7747 
https://rhrroc.org/ 
为难民和移民提供服务，例如“外语人士英语”课程、个案管理、职业培训和老年人

服务。 
 

 

http://www.lakeavebaptist.org/
http://www.marysplaceoutreach.org/
http://www.mercybridges.org/
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10. Rochester City School District Bilingual Education Council (Rochester, NY)  
语言：英语、西班牙语 
131 W. Broad St., Rochester, NY 14614 
电话：(585) 324-9999 
https://www.rcsdk12.org/bec 
为家长提供支持孩子和为孩子争取权益的工具，并支持在城市学区内实施有效的双语

教育计划。  
 

 

11. Rochester Refugee Resettlement Services (Rochester, NY) 
语言：阿拉伯语、英语、法语、加纳语、印地语、凯伦语、克伦尼语、尼泊尔语、普

什图语、索马里语 
759 Dewey Ave., Rochester, NY 14613 
电话：(585) 319-3134 
https://www.rochesterrefugeenetwork.org/rrrs/  
为难民提供全面的服务和资源，如医疗培训计划、英语课程、驾驶课程、交通资源和

社区计划。还可以联系各种社区计划，包括扫盲计划、民族社区以及大专和大学资

源。 
 

 

12. Rochester Rehabilitation Employment Services (Rochester, NY) 
可根据要求以英语以外的语言提供服务 
1357 University Ave Rochester, NY 14607 
电话：(585) 263-2690 
https://www.rochesterrehab.org/employment-connection 
为在美国居住不到 5 年的难民提供就业服务、工作技能培训和教育。 
 

 

13. Saathi of Rochester, Inc. (East Rochester, NY) 
语言：孟加拉语、英语、高尔基语、古吉拉特语、印地语、卡纳达语、马拉雅拉姆

语、马拉地语、旁遮普语、泰米尔语、泰卢固语、乌尔都语和其他南亚语言 
P.O.Box #92, East Rochester, NY 14445-9998 
电话：(585) 234-1050 
https://www.saathiofrochester.org/ 
为可能面临家庭虐待的南亚人提供服务。服务包括帮助热线、危机干预、安全规划、

移民服务、法律援助和陪伴上庭、安全住房和安置援助、教育和职业咨询、财务咨询

以及维护权益和转介。  
 

 

https://www.rcsdk12.org/bec
https://www.rochesterrefugeenetwork.org/rrrs/
https://www.rochesterrehab.org/employment-connection
https://www.saathiofrochester.org/
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14. Saint’s Place (Pittsford, NY) 
语言：英语 
467 South Main St., Pittsford, NY 14534  
电话：(585) 385-6860 
http://www.saintsplace.org/  
提供衣物和家具/家居用品（以帮助新家庭入住门罗县地区）、“英语作为第二语言”成
人课程、公民身份要求和求职援助，以及儿童补习。 
 

 

15. Somali Community Outreach & Education Center, Inc. (Rochester, NY) 
语言：阿拉伯语、英语、索马里语 
207 Tremont St., Rochester, NY 14608 
电话：(585) 694-1283 
为来自布隆迪、缅甸、伊拉克和阿富汗等国家和地区的难民和移民提供多项计划。这

些计划包括就业转介、笔译和口译、课外计划、青少年计划、住房援助、儿童保育、

交通、个案管理和咨询以及公民服务。 
 

 

16. Worker Justice Center of New York, Inc. (Rochester, NY) 
语言：英语、西班牙语 
1187 Culver Rd., Rochester, NY 14609 
电话：(585) 325-3050 
http://www.wjcny.org/ 
在维护工人权益、工作场所安全、家庭暴力和人口贩运方面提供法律服务和进行倡

导。此外还有多项社区参与计划以及“了解您的权利”研讨会等法律教育活动。  
 

 

  

http://www.saintsplace.org/
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州内资源 
纽约州移民资源指南 
https://www.ny.gov/we-are-all-immigrants/new-york-state-immigrant-resource-guide  
纽约州移民资源指南提供了一份全面的州政府机构名单，这些机构提供涉及翻译服务、犯罪和歧视、法律服务、

消费者保护、医疗服务、经济援助和社区参与等方面的服务。  

2-1-1 New York 
https://211nys.org/ 
拨打 211，即可与一项免费的非紧急信息服务通话，协助您联系健康和公众服务。备有能说多种语言的接线员。

您也可以在线查阅他们的服务数据库。  

Boards of Cooperative Educational Services (BOCES) of New York State 
https://www.boces.org/  
BOCES 向几乎所有学区提供多种共享教育计划和服务，但不包括“五大学区”（纽约市、布法罗、罗彻斯特、

扬克斯和锡拉丘兹）。他们的服务包括为高中生提供的职业和技术计划、面向残疾学生的服务、暑期学校以及面

向成人的扫盲和就业培训课程。您可以在上面列出的网站上找到您当地的 BOCES。 

New York State Division of Human Rights (DHR) 
https://dhr.ny.gov/ 
DHR 负责实施纽约人权法，该法律禁止在就业、住房、信贷领域以及公共场所和非宗派教育机构中针对年龄、

种族、原国籍、性别、性取向、婚姻状况、残障情况、军人身份和其他指定身份类别而歧视他人。您可以在 
DHR 的网站上或致电 (888)392-3644 提出对歧视行为的投诉，以便 DHR 进行调查。  

New York State Office for New Americans (ONA) 
https://www.newamericans.ny.gov/ 
ONA 运营 27 个社区机会中心，提供各种免费服务，包括法律援助、面向外语人士的英语 (ESOL) 课程、入籍支

持、创业培训以及有关获取州内服务的研讨会。多语纽约州新移民热线 (1-800-566-7636) 以 200 多种语言提供

免费和保密的移民信息，并可将您转介至值得信赖的援助机构。  

Office of Bilingual Education and World Languages (OBEWL) 
http://www.nysed.gov/bilingual-ed 
纽约州教育署的 OBEWL 为英语学习生/多语种学习生 (ELL/MLL) 提供指导和资源。他们的网站提供最新的法规和

备忘录，并且为纽约各所学校内 ELL/MLL 学生的家庭提供家长资源和热线。  

州内社区组织 

American Immigration Lawyers Association – New York Chapter 
http://www.ailany.org/  
American Immigration Lawyers Association 是一个从事移民法业务和讲授移民法的律师协会。他们为成千上万

的美国企业和行业、外国学生、演艺人员、运动员和寻求庇护者提供法律服务，而且往往无偿服务。  

https://www.ny.gov/we-are-all-immigrants/new-york-state-immigrant-resource-guide
https://211nys.org/
https://www.boces.org/
https://dhr.ny.gov/
https://www.newamericans.ny.gov/
http://www.nysed.gov/bilingual-ed
http://www.ailany.org/
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Asian American Federation 
http://www.aafny.org/  
Asian American Federation 代表美国东北地区的泛亚裔社区服务机构网络。他们从事健康与公众服务、教育、经

济发展、公民参与和社会公正等领域的研究、政策倡导、公众意识和组织发展。  

Empire Justice Center  
https://empirejustice.org/  
Empire Justice Center 是一个全州组织，旨在加强纽约的穷困者和被剥夺权利者的合法权利。他们为法律服务机

构提供培训、支持和技术援助，为个人提供直接的民事法律援助，并参与政策分析、研究和倡导。  

Hispanic Federation 
https://hispanicfederation.org/  
Hispanic Federation 是一个全国的拉丁裔非营利会员组织，在教育、健康、移民、公民参与、经济赋权和环保领

域开展工作。他们为其成员团体提供服务，为拉美裔人维护权益，并通过直接社会服务开展社区援助计划。  

Immigrant Defense Project 
https://www.immigrantdefenseproject.org/  
Immigrant Defense Project 通过培训和建议、有影响力的诉讼、倡导、社区参与和教育以及沟通和信息传递，致

力于确保美国境内的移民享有公平和正义。他们为社区和律师提供资源，并开设了一条免费法律咨询热线。  

International Refugee Assistance Project (IRAP) 
https://refugeerights.org/  
International Refugee Assistance Project 为难民和流离失所者无偿提供直接法律援助、诉讼和倡导，以及为这些

群体提供信息和资源。  

National Association for the Advancement of Colored People (NAACP) 
https://www.nysnaacp.org/  
NAACP 倡导所有公民在政治、教育、社会和经济方面的平等，主张建立一个所有人都享有平等权利而不受种族

歧视的社会。他们的工作领域包括公民参与、刑事司法、教育、健康和经济可持续性。 

New York Civil Liberties Union (NYCLU) 
https://www.nyclu.org/ 
New York Civil Liberties Union 通过在诉讼、倡导、公共教育和社区组织方面的多层次计划来争取公民自由和公

民权利。NYCLU 在纽约州设有八个办事处，提供法律服务、信息和资源以应对侵犯公民权利的行为。 

New York Immigrant Coalition (NYIC) 
https://www.nyic.org/ 
New York Immigrant Coalition 是一个政策和倡导联盟组织，代表整个纽约 200 多个移民和难民权利团体。他们

参与选民外展和动员，提供有关移民问题的多语言参考材料，进行法律和政策倡导，并就移民法和影响移民的其

他问题举办年度研讨会和演讲。 

http://www.aafny.org/
https://empirejustice.org/
https://hispanicfederation.org/
https://www.immigrantdefenseproject.org/
https://refugeerights.org/
https://www.nysnaacp.org/
https://www.nyclu.org/
https://www.nyic.org/
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Parent-Child Home Program (PCHP) 
http://www.parent-child.org/  
Parent-Child Home Program 的服务地点网络为低收入家庭提供必要的技能和工具，以确保他们的孩子在学校和

生活中发挥最大潜力。他们在纽约设立了 29 个地点，提供家访、教育资源分配和学业准备服务。  

Protecting Immigrant New Yorkers (PINY) 
https://protectingimmigrants.org/  
Protecting Immigrant New Yorkers 是 New York Immigrant Coalition 的一个专案小组，负责在政府机构和社区

组织之间进行协调，以打击移民服务欺诈。他们推广最佳做法、鼓励对话、协调针对诈骗者的执法行动，并制作

诸如公众意识宣传内容、公众权利宣传单和消费者防诈骗建议等材料。 

 
 
 
 
  

http://www.parent-child.org/
https://protectingimmigrants.org/
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